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澳洲會計師公會調查：員工重視薪酬多於工作與生活平衡 

香港企業欲納才，勞動力成本攀升成為隱患 

 

【香港‧2015 年 6 月 29 日】 全球最大會計專業團體之一的澳洲會計師公會提醒，現

有及潛在僱員對獎金上升的需求有可能會增加香港企業的勞動力成本。 

 

澳洲會計師公會根據「2015 年 香港人力資源調查」的結果提出相關意見，該調查於 5

月 29 日至 6 月 15 日進行。 

 

調查發現，超過三分之一(36.3%)的受訪者表示，薪酬增長是僱員轉工時考慮的最重要

因素，比重較去年 27.2%有所上升，次之的因素是在去年調查中居首位的工作與生活平

衡 (27%)。 

 

當問及受訪者有關企業挽留員工的問題時，41.3%的受訪者認為具吸引力的薪酬和津貼

是最重要的因素；遠超過第二個最多人選擇的因素工作與生活平衡(17.4%)。 

 

澳洲會計師公會大中華區分會會長陳弘毅先生表示：「意料之中的是，香港僱員更重視

高收入，而非工作與生活平衡。薪金是企業挽留人才的重要因素，不過我們想提醒僱

主應避免只關注更高的薪金。以增加薪酬來獎勵僱員提升工作效率，以及為僱員考慮

金錢或非金錢上的福利都是挽留員工可行的方法。」 

 

在接下來的六個月，香港就業前景良好。43.6%的受訪者表示他們的公司將會增加企業

在香港的員工人數。這是自 2012 年首次調查以來最明朗的就業前景狀況，較 2014 年亦

上升 12.7%。其中增加員工人數最主要的原因是公司現有業務的強勁增長（23.8%）以

及為了支持企業在內地業務的增長（16.9%）。 

 

與 2014 年的調查結果相比，平均的員工流失率有所下降。44.8%的受訪者預測企業在過

去 12 個月，平均的員工流失率維持於 1%至 9.9%，較去年增長 17.4%。 另外，大多數

受訪者（63.4%）表示不會在接下來 6 個月內考慮轉工，較 2014 年 39.4%有所增長，亦

反映出員工流失率的下降。 

 

當問及每週平均工時，59.9%的受訪者表示目前每星期工作 41 至 50 小時。此數據較 2014

年上升 9.3%。同時，每星期工作超過 50 小時的員工人數亦由去年的 40%下滑至 31.4%。 

 

64%的受訪者表示不會考慮在接下來 12 個月內離開香港往外地發展，反映出向好的就
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業前景。比起 2014 年調查 52.6%的受訪者有所上升。 

 

陳先生續稱：「中國日漸開放的資本市場、快速增長的境外直接投資以及日漸向好的本

地經濟前景都為香港營造更為樂觀的就業環境。調查結果亦顯示在未來 6 個月內，員

工平均流失率、每週平均工時，及轉工計劃等方面的比例都有所下降。因此本地企業

擁有更具穩定性的勞動力，我們相信將會為處於中期發展的企業帶來巨大的發展潛力。」 

 

雖然本次調查顯示就業方面的強勁增長勢頭，但企業在招納人才時仍有不少難題，只

有 11.1%的受訪者在調查中表示他們在招募員工時沒有遇到困難。僱主在招聘人才時主

要的挑戰在於求職者缺乏相關工作經驗（28.5%），求職者期待的薪酬過高（25%）以及

工作能力不足，如缺乏溝通技巧（18%）。 

 

未來 5 年內，受訪者預計金融及會計行業合規和風險管理人才（49.4%）需求最大。而

最需要的行業技能分別為：風險管理（30.2%）；策略規劃能力（21.5%）和電子商務知

識（18.6%）。 

 

陳先生亦表示「本次調查其中一個最重要的發現是，企業在尋求合適僱員所面臨的挑

戰，以及金融和會計市場的未來需求。企業或需提供更具吸引力的薪酬及福利，才能

在市場中招攬到最優秀的專業人才。為滿足未來的需求，我們認為會計人才需加強風

險管理及合規技能，以應對日漸嚴謹的金融服務業監管制度，以及股東對增強企業透

明度的需求。」 

 

35.5%的受訪者表示有利用社交媒體求職，而最受歡迎的平台是 LinkedIn (88.5%)。這些

受訪者當中，33.3%受訪者認為社交媒體能夠令他們更容易接觸到潛在雇主，以及更容

易找到適合自己經驗的相關工作（23.3%）。 

 

本次調查結果亦有以下發現： 

 大部分受訪者認為 2015 年薪酬升幅將會最高的行業包括：金融服務行業（29.1%）；

電子商務（16.6%），科技行業（8.9%）以及醫療健康行業（8.9%） 

 在過去 12 個月內，66%的受訪者表示加薪升幅在 2.5% 或以上。 

 超過半數（52.3%）受訪者認為香港企業需拓展企業員工多元化，增加大中華區以

外僱員的數目。 

 57%受訪者支持新推行的輸入中國籍香港永久居民第二代計劃，而 24.4%的受訪者

支持此計劃但認為應推行至包括其他國籍的香港永久居民。  

 五分之二的受訪者認為輸入中國籍香港永久居民第二代計劃將增加本地人才面臨

的競爭。 

 超過五分之一（20.4%）的受訪者表示其公司有查閱潛在僱員的社交媒體賬號。 

 

澳洲會計師公會根據本次調查提出以下建議： 



1. 挽留員工策略 

 企業可考慮以提高薪酬來獎勵員工提高工作效率，亦可以考慮其他金錢或

非金錢上的福利措施。 

 營造智能工作文化，以提高員工生產力，並且協助員工獲得工作與生活平

衡。 

 

2. 招聘策略  

 利用社交媒體平台與人才互動並吸引人才。這不僅可以降低招聘成本，亦

能令企業接觸到更廣泛的人才網絡。 

 

3. 輸入中國籍香港永久性居民第二代計劃 

 香港特別行政區政府應將計劃推廣至其他國籍的香港永久性居民，并取消

對語言方面的要求。 

 政府應更多推廣該計劃為香港經濟帶來的好處，亦利於減低本地人才對與

非本港居民進行就業競爭的焦慮。 

 

澳洲會計師公會根據上月進行是次調查。本調查成功訪問172 名高級會員，包括來自

跨國企業（包括內地）、會計師事務所、上市公司、私營機構和非牟利團體的會計專業

人士及管理層人士。 

 

- 完 - 

澳洲會計師公會為全球最大的專業會計團體之一，全球擁有 150,000 名會員，大中華地

區的會員人數已超過 16,000 名。 

 

本新聞稿由銳思博德 (RPG)代澳洲會計師公會發佈，查詢詳情，請聯絡： 
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