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對臺灣小型企業的建議

澳洲會計師公會
2022-23年度亞太區小型企業調查
臺灣

善用政府激勵措施，推
動商業模式向數位化、
創新加值和淨零碳排進
行轉型

尋求專業建議，將 IT 解

決方案外包給值得信賴
的供應商，或與科技公
司進行戰略合作

對員工進行技能提升
或再培訓，以適應數
位化變革和增强核心
競爭力

2022年業務表現

錄得業務增長

20212022

認爲新冠肺炎
是最大挑戰

在環境、社會和
治理（ESG）永

續經營方面投入
時間和資源

2023年展望

52% 從網路銷售中

獲得超過一成收入

52% 通過行動支付

獲取超過一成收入

科技應用和數位轉型

21%

預計將會增加僱員人數

僱員人數

58%

將會或一定會推出全新的
產品、服務和流程

創新

34% 在過去六個月中

檢視了網路安全

36%

預計來自海外銷售的
收入將會增加

海外銷售

有尋求外部資金的意願27% 預期尋求外部資金將會容易或
非常容易24%

*無2021年數據

預計業務將會增長

調查均值臺灣

預計本地經濟將會增長

36% 認爲科技投資

提升了企業盈利能力


